
번호 위탁 받는자(수탁자) 시스템명 담당부서 위탁하는 업무의 내용 연락처 재위탁 여부 교육 실시 서약서 징구 관리·감독 실시

발매지원 정보화사업부 업무시스템 문자전송 서비스 운영 위탁 없음 O O O

문화센터 지사지원부 문화센터 문자전송 서비스 운영 위탁 없음 O O O

4 제이비옵스 발매지원 발매운영부
좌석예매 안내, 모바일 입장권 링크 전송,

기타 좌석이용 관련 고객 공지사항 전달 업무
070-8095-4049 없음 O O O

5 ㈜에스엠티엔티 CRM마케팅 CS마케팅부 문자 전송 서비스 1566-6639 없음 O O O

6 ㈜드림시큐리티 CRM마케팅 CS마케팅부 모바일 기프티콘 발송 업무 위탁 02-2233-5533 없음 O O O

7 에스컨설팅 CRM마케팅 CS마케팅부 서비스 모니터링 평가 조사 위탁 02-1800-0105 없음 O O O

8 모두싸인 문화센터 지사지원부 문화센터 강사 전자계약 업무 위탁 010-4511-2670 없음 O O O

9 엠에프컴퍼니 문화센터 지사지원부 문화센터 문자발송 1551-7662 없음 O O O

10 ㈜럭스포 승마관리 말산업진흥부 승마체험 지원사업 대행운영 관리(힐링승마) 02-567-0543 없음 O O O

11 ㈜더홀스 기승능력인증제관리 말산업교육부 2026년 기승능력인증제 운영 대행 010-2732-3666 없음 O O O

12 ㈜씨에이에스 - 정보보안센터 정보보안 및 개인정보보호 실태점검, 관리체계 강화용역 02-786-3815 없음 O O O

[ 수탁자 관리·감독 여부 ]

O O O

[ 한국마사회 개인정보 위탁 현황 ]

컨소시엄(NDS,(주)코리아퍼스텍,

㈜이너인포)

기업홈페이지

*경마·말산업시스템

인사관리

유캔센터

민원처리

불법경마단속

발매지원

원카드

정보화사업부

02-827-2114

02-838-0300

02-6942-9407

1 웹사이트 및 정보시스템 운영, 통합유지관리 없음

3

2

한국마사회시설관리㈜ 031-349-6037 O없음 O O

모바일타운 02-881-5953

콜센터 고객상담, VOC처리,

영상정보처리기기 설치 및 운영 유지보수, 녹취시스템 관리

발매지원,

전화녹취시스템

자회사협력부,

서울시설부

* 경마·말산업시스템 : 외부기승조교자관리, 경마매체관리, 교육일자리, 말등록, 말산업자격관리, 수의관리, 기승능력인증제관리, 말산업컨설팅, 승마관리, 말관리사관리, 기수·조교사관리, 마주관리, 학생승마관리, 공정경마정보시스템을 모두 통칭함


